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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Kollektivtrafiken i Vastra Goétaland har arbetat med ett regionalt och fyra
delregionala dgarrad sedan januari 2004. Agarrdden ar samradsorgan for
Vasttrafiks agare, dvs de 49 kommunerna i Vastra Gotaland och Vastra
Gotalandsregionen. Raden diskuterar bland annat uppdrag och mal for
Vasttrafik, ekonomiska ramar for Vasttrafik samt kollektivtrafikens roll i
samhallsutvecklingen. Det sker ocksa samrad mellan det regionala agarradet
och Vasttrafiks styrelse kring fragor som mal, trafikutbud och resande,
taxefragor samt principiellt viktiga fragor.

Formerna for det regionala dgarradet och de fyra delregionala dgarraden styrs
av tva dokument "Arbetsordning for agarrad for kollektivtrafiken i Vastra
Gotaland och for Vasttrafik AB” samt "Former for dialog mellan agarraden och
Vasttrafik AB”. Dokumenten finns pa agarradens hemsida www.agarradet.se.

1.2 Syfte

Enligt aktieagaravtalet, bilaga 6, ska utvardering av dgarradets arbete goras
efter utgdngen av 2004. Under varen 2005 genomférs darfor en enkéat bland
agarradens deltagare. Syftet ar att utvardera arbetet i agarraden hittills.
Utvarderingen ska visa hur deltagarna tycker arbetet i &garraden fungerar, hur
val man klarar sina uppgifter mm.

1.3 Metod

Utvarderingen gjordes med hjalp av en brevenkét bland de 151 berérda
politikerna och tjansteméannen. | enkaten fanns bade fragor med svars-
alternativ och 6ppna fragor, se bilaga 1. Fragorna var indelade i omradena
bakgrundsinformation, sekretariat, &garradens sammansattning, agarradens
uppgifter, rddens arbetsformer samt dialog mellan agarrdden och Vasttrafik.

Brev med enkat, informationsbrev och portofritt svarskuvert skickades ut i
borjan av april. Svarskuverten var numrerade sd att det skulle vara mojligt att
skicka paminnelse endast till dem som inte hade svarat. Numreringen gjorde
ocksa att svarsfrekvensen for olika grupper kunde jamforas.
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2 Resultat

2.1 Antal svar

151 enkater skickades till politiker och tjansteman som ingar i antingen det
regionala agarradet eller nagot av de delregionala dgarraden. 102 svar kom in
och fran tva personer fick vi besked om att de inte kunde svara eftersom de
var sjukskrivna eller franvarande. Svarsfrekvensen var alltsa 68%. Svaren
fordelade sig ojamnt bland de olika tillfragade grupperna. Tjansteméannen,
bade i kommuner och pa Vasttrafik, har svarat i storst utstrackning, medan
delregionala politiker och politiker som inte ar kopplade till nagot dgarrad har
svarat i minst utstrackning.

Uppdrag i &garrad tillfrdgade svarat ej svarat svarsfrekvens
regionala agarradet 16 13 3 81%
Vasttrafiks styrelse 18 12 6 67%
delregionala politiker 67 37 30 55%
politiker ej kopplade 12 5 7 42%
tjiansteman, resten 28 25 3 89%
tjansteman, Vasttrafik 10 9 1 90%

Att svarsfrekvensen skiljer sig sa tydligt mellan grupperna kan bero pa att alla
inte kanner sig sa berdrda av agarrdden och deras arbetssatt, eller pa att man
annu inte deltagit i nagot agarrad.

2.2 Bakgrundsinformation
Av de 102 som svarade var 30 kvinnor och 72 man.

De flesta av dem som svarat ar politiker. Kvinnornas andel ar hégre bland
tjanstemannen (52%) an bland politikerna (38%).

Uppdrag i agarrad Andel av 102 svarande
Tjansteman 19%
Tjansteman, men deltar ej i ndgot agarrad 16%
Politiker 51%
Politiker, men deltar ej i nagot agarrad 14%

Den vanligaste uppdragsgivaren i anknytning till garraden var en kommun.
Nagra hade flera uppdragsgivare vilket forklarar att summan &ar storre an 102.
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Uppdragsgivare Antal svarande
Kommun 57
Kommunférbund 30
Vasttrafik 23
Vastra Gotalandsregionen 13

40% har erfarenhet av det regionala dgarradet. Kring 20 personer har
erfarenhet fran vart och ett av de delregionala agarrdden. Nagra har
erfarenhet fran bade det regionala och nagot delregionalt, vilket forklarar att

summan ar storre an 102.

Flest har erfarenhet fran delregionala radet i Skaraborg. Speciellt de
delregionala politikerna i Skaraborg ar valrepresenterade bland dem som

svarat pa enkaten.

Vilket agarrdd man har erfarenhet fran

Regionala Delregionala Delregionalai Delregionalai Delregionala

Funktion agarradet i Géteborg Fyrbodal Skaraborg i Sjuhérad
regionala agarradet 12 3 3 2 3
Vasttrafiks styrelse 10 1 0 2 0
delreg. politiker 6 7 9 12 5
politiker ej kopplade 1 0 1 0 1
tjansteman, resten 4 6 6 6 5
tjansteman,Vasttrafik 7 2 2 3 3
Totalt 40 19 21 25 17

2.3 Sekretariat

De allra flesta har fatt del av minnesanteckningarna fran det regionala
agarradet. De som inte fatt del av anteckningarna finns bade bland tjansteman
och bland politiker. Delregionala politiker har fatt mindre del av anteckningarna

an ovriga kategorier.

Har fatt del av minnesanteckningar andel
Ja, frdn samtliga moten 72%
Ja, fr&n de flesta moten 14%
Ja, fran nagot, nagra moéten 7%
Nej 6%
Vet gj 1%

Tva tredjedelar kanner till hemsidan, medan en tredjedel inte kanner till den.
Samtliga i regionala agarradet kanner till hemsidan, liksom samtliga i
Vasttrafiks styrelse. | dvriga grupper kédnner ungefar héalften till hemsidan.
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Det vanligast arendet pa hemsidan var att fa information om &agarraden och att
fa kontaktinformation om ledaméter, sekretariat, mm. Men manga hade ocksa
tittat pa hemsidan utan nagot sarskilt arende.

Anvant hemsidan for att... antal
fa information om &agarraden 16
fa tag pad minnesanteckningarna 8
fa kontaktinformation om ledaméter, sekretariat, mm 12
titta pa hemsidan utan sarskilt arende 22
gjort ndgot annat 0
Nej, har inte tittat p& hemsidan 34
Vet ej 0

Nagra har anvant hemsidan pa flera satt.

Ovriga tjansteman har mer an andra anvant hemsidan for information om
agarraden. Alla kategorier har anvant hemsidan for att fa tag pa
minnesanteckningarna i samma utstrackning. Ovriga tjansteman har mer an
andra anvant hemsidan for att fa kontaktinformation om ledaméter,
sekretariatet mm. Inom alla kategorier finns de som tittat p& hemsidan utan
sarskilt arende, utom "ej kopplade politiker", men av dem ar det inte s& manga

som besokt hemsidan dver huvud taget.

Ingen har uppgett att de saknar nagon information pa hemsidan.

Det regionala agarradets sekretariat, som Véastra Gotalandsregionen har
huvudansvar for, far battre betyg an de delregionala dgarradens sekretariat,

som kommunfdrbunden har ansvar for.

De flesta har svarat att det regionala sekretariatet fungerar bra eller mycket

bra, ingen tycker det fungerar daligt.

Hur har sekretariatet fungerat i stort?

Regionala
agarradets

sekretariat
(andel av 71 svar)

Delregionala
agarradens

sekretariat
(andel av 71 svar)

Mycket bra
Bra

Varken eller
Daligt
Mycket daligt

11% 4%
72% 61%
17% 24%
0 11%
0 0

De 30 personer som svarat "vet ej” redovisas ej i tabellen.

De som svarat att delregionala dgarradets sekretariat fungerar daligt finns
bland alla fyra delomradena (Goteborg, Fyrbodal, Skaraborg och Sjuhéarad).

4 (15)
Uppdrag 2391205; HESJ
2005-07-01..p:\2318\2391205 vgrenkat\rapport\rapport20juni.doc



ra0ls 2005-01-17

SWECO VBB

Likasa de som tycker sekretariaten fungerat bra, sa det verkar inte var nagon
skillnad mellan de olika sekretariaten i hur bra de fungerat i stort.

Vasttrafiks styrelse ar mindre néjda med de delregionala sekretariaten, an vad
ovriga kategorier &r.

Ett par egna kommentarer tar upp att de delregionala sekretariaten har
forbattrats efter hand.

2.4 Agarrddens sammansattning

Bland dem som svarat pa enkaten utifran sin erfarenhet fran det regionala
agarradet (41 personer) ar kannedomen om ledaméterna ganska god, men
inte total. Bara halften kanner till alla ledaméoter som ingér i det rdd man sjalv
har erfarenhet av.

De som svarat pa enkéten utifran sin erfarenhet fran nagot delregionalt
agarrad hade nagot samre kannedom om vilka ledaméter som ingdr i deras
agarrad. 7% kande inte till mer 4n en-tva ledamoter. Det finns en liten skillnad
mellan de delregionala dgarraden, sadan att i Skaraborg kande 6ver halften
av de svarande till samtliga ledaméter.

Regionala Delregionala
Kannedom om vilka ledamoter som agarradet agarraden
ingé’lr i rAden (andel av 41 svar)  (andel av 82 svar)
Kanner till alla 49% 46%
Kéanner till de flesta 34% 30%
Kéanner till nagra 17% 16%
Kanner till en-tva stycken 0 7%
Kanner inte till nAgon 0 0

Det finns ocksa skillnad mellan olika kategorier hur god kannedom man har
om ledaméterna. Delregionala politiker kanner till de flesta i regionala radet.
Ovriga tjansteman kanner inte till s& manga i regionala radet.

Delregionala politiker har mycket god kannedom om vilka som ingar i de
delregionala agarraden. Bland Vasttrafiks styrelse och Vasttrafiks tjansteman
ar kannedomen om vilka som ingér i de delregionala dgarraden samre.

De fria kommentarerna om dgarradens sammansattning handlar bland annat
om att alla ledaméter inte varit narvarande och att det &ar oklart vilka som
ingar. Man skriver ocksa att det har varit svart att halla isar raden och att det
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ar ett problem att det delregionala radet for Goteborgsomradet inte
Overensstammer Goteborgsregionens Kommunalférbund.

2.5 Agarradens uppgifter

De flesta tycker att det regionala dgarradet fungerar bra som en métesplats for
information och diskussion om kollektivtrafikfragor. Men det finns ocksa
enstaka som tycker det regionala dgarradet fungerar daligt och ganska manga
som tycker att radet varken fungerar bra eller daligt.

Hur regionala dgarradet fungerar som motesplats ~ Andel av 83 svar

Mycket bra 8%
Bra 65%
Varken eller 24%
Daligt 1%
Mycket daligt 1%

De 18 personer som svarat "vet ej” redovisas ej i tabellen.

Enligt arbetsordningen har det regionala respektive de delregionala agarraden
en rad uppgifter. | utvarderingen ingick att bedéma hur man tyckte att
agarraden hade genomfort uppgifterna

1. behandlat, foljit upp och diskuterat uppdrag och mal for Vasttrafiks
verksamhet.

2. diskuterat kollektivtrafikens roll i samhéllsutvecklingen.
3.diskuterat ekonomiska ramar for kollektivtrafiken.

4. samratt agare emellan for att oka och sprida kunskapen om och
engagemanget for kollektivtrafiken.

5.samratt infor beslut om t ex verksamhetsplanen, taxor mm.

6. bidragit till tydlighet genom bestamda former och markerad
ansvarsuppdelning mellan bestallare/agare och utforare.

Enligt svaren har det regionala radet genomfort alla dessa uppgifter battre an
de delregionala agarraden. Ca 50-80% tycker att det regionala agarradet
genomfort uppgifterna mycket bra eller bra, medan bara 30-40% tycker de
deras delregionala dgarrad genomfort uppgifterna mycket bra eller bra.
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Andel som tycker rdden genomfort uppgifterna mycket bra eller bra
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De uppgifter som fungerat mindre bra for det regionala agarradet ar att

e samrada agare emellan for att 6ka och sprida kunskapen om och
engagemanget for kollektivtrafiken samt

¢ bidra till tydlighet genom bestdmda former och markerad
ansvarsuppdelning mellan bestéallare/agare och utforare.

| de delregionala &garraden var det framfor allt den sista punkten, att bidra till
tydlighet genom bestdmda former och markerad ansvarsuppdelning mellan
bestallare/agare och utférare som manga inte tyckte fungerade bra.

Behandlat, féljt upp och diskuterat Regionala Delregionala
uppdrag och mal for Vasttrafiks agarradet agarraden
verksamhet (andel av 64 svar) (andel av 72 svar)
Mycket bra 8% 1%
Bra 70% 43%
Varken eller 19% 43%
Daligt 3% 11%
Mycket daligt 0 1%
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Diskuterat kollektivtrafikens roll i Regionala Delregionala
samhallsutvecklingen agarradet agarraden

(andel av 61 svar) (andel av 70 svar)
Mycket bra 5% 1%
Bra 74% 43%
Varken eller 13% 43%
Daligt 8% 11%
Mycket daligt 0 1%
Diskuterat ekonomiska ramar for Regionala Delregionala
kollektivtrafiken agarradet agarraden

(andel av 64 svar)  (andel av 72 svar)
Mycket bra 19% 3%
Bra 59% 44%
Varken eller 20% 42%
Daligt 2% 11%
Mycket daligt 0 0
Samratt agare emellan for att 6ka och Regionala Delregionala
sprida kunskapen om och agarradet agarraden
engagemanget for kollektivtrafiken (andel av 60 svar)  (andel av 69 svar)
Mycket bra 15% 4%
Bra 43% 42%
Varken eller 35% 42%
Daligt 5% 9%
Mycket daligt 2% 3%
Samratt infor beslut om t ex Regionala Delregionala
verksamhetsplanen, taxor mm agarradet agarraden

(andel av 62 svar) (andel av 71 svar)
Mycket bra 10% 6%
Bra 63% 41%
Varken eller 23% 41%
Daligt 5% 8%
Mycket daligt 0 4%
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Bidragit till tydlighet genom bestamda
former och markerad ansvars-
uppdelning mellan bestallare/agare
och utférare

Regionala

agarradet
(andel av 65 svar)

Delregionala

agarraden
(andel av 69 svar)

Mycket bra 12% 7%
Bra 40% 23%
Varken eller 40% 54%
Daligt 6% 12%
Mycket daligt 2% 4%

SWECO VBB

Nagra skillnader kan konstateras mellan de delregionala raden, vad géller de
olika uppgifterna.

e Det delregionala dgarradet i Fyrbodal ar battre an Gvriga pa att
behandla, folja upp och diskutera uppdrag och mal for Vasttrafiks
verksamhet. Fyrbodal ar ocksa tillsammans med Skaraborg béttre &n
de ovriga delregionala raden pa att samrada infor beslut om t ex
verksamhetsplanen, taxor, mm.

o Att diskutera kollektivtrafikens roll i samhéallsutvecklingen har fungerat
samst i Goteborgsomradet. | Goteborgsomradet har det ockséa fungerat
samst att diskutera ekonomiska ramar for kollektivtrafiken. Uppgiften
att bidra till tydlighet genom bestamda former och markerad
ansvarsuppdelning mellan bestéallare/agare och utférare har fungerat
samst i Goteborgsomradet.

e Det delomrade dar det fungerat samst med samrad mellan dgarna for att
Oka och sprida kunskapen om och engagemanget for kollektivtrafiken
ar Sjuharad.

Att man haft flera problem i Goteborgsomradet kan bero pa att det
delregionala agarradet dar & sammansatt pa annat satt an i de 6vriga
omradena.

Som ytterligare fragor att driva/behandla i &garraden foreslas

Arlig trafikforsorjningsplan (6vrig tjansteman)

Delregionala mal (6vrig tjansteman)

Visioner fér optimalt fungerande kollektivtrafik+samhallsnytta (regionala
agarradet)

Fordelningsfragan (regionala agarradet)

Langsiktiga utvecklingsfragor, exempelvis K2020 (6vrig tjansteman)

Samordning mellan buss- och tagtrafiken (delregional politiker)

Tydlighet mellan dgarnas krav om t ex kvalitetskrav vid upphandling och
villighet for ytterligare framtida agartillskott. (Vasttrafiks styrelse)
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Ovriga kommentarer som namns om agarrddens arbetsuppgifter &r att det
finns en stor otydlighet mellan delregionala och regionala agarradet kontra
moderbolagets och dotterbolagens styrelser (6vriga tjansteman).
Organisationen upplevs kranglig med agarrad pa tva nivaer och styrda pa tva
nivaer (delregional politiker).

2.6 RAdens arbetsformer

Det regionala agarradet ska halla minst fyra sammantraden per ar. De allra
flesta (79%) tycker att det &r lagom med fyra moten per ar.

Antal moten i regionala radet Antal Andel av 71 svar
Det ar bra med fyra moten per ar 56 79%
Det behovs fler an fyra moéten per ar 8 11%
Det behdovs farre an fyra moten per ar 7 10%

De 30 som svarat "vet e]” redovisas ej hér.

Inom Vasttrafik (bade styrelse och tjansteman) tycker man snarare att det
behovs farre an fler an fyra moten per ar. Utanfor Vasttrafik tycker man
snarare att det behdvs fler an fyra méten per ar. Sarskilt ledamoter i det
regionala agarradet tycker att det behdvs fler &n fyra moten per ar.

De delregionala agarraden ska halla minst tvd sammantraden per ar. Halften
tycker att det behovs fler an tva moéten per ar, medan hélften tycker att tva
moten per ar ar lagom.

Antal moten i delregionala raden Antal - Andel av 69 svar
Det ar bra med tva moten per ar 32 46%
Det behovs fler &n tva moten per ar 36 52%
Det behovs farre an tva méten per ar 1 1%

De 31 som svarat "vet e]” redovisas €] har.

| Goteborgsomradet, Fyrbodal och Sjuharad tycker man att det behovs fler &n
tvd moten per ar med det delregionala dgarradet. | Skaraborg, daremot, tycker
de flesta att det ar lagom med tva méten per ar.

Sammanfattningsvis kan konstateras att fyra méten per ar med regionala
radet ar lagom, men att delregionala raden behdver ha fler &n tvd moéten per
ar.

Over halften tycker att informationsutbytet mellan det regionala dgarradet och
de delregionala &garraden har fungerat bra. 12% tycker att informationsutbytet
varit daligt eller mycket daligt.
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Informationsutbyte mellan regionala

och deIregionaIa raden Antal svar Andel av 61 svar

Mycket bra 1 2%
Bra 34 56%
Varken eller 19 31%
Daligt 6 10%
Mycket daligt 1 2%

De 39 som svarat "vet e]” redovisas €] har.

Det var inga skillnader mellan vad politiker och tjansteman tyckte om
informationsutbytet. Daremot fanns det skillnader mellan de fyra delregionala
omradena. Informationsutbytet mellan regionala och delregionala raden
upplevs battre an genomsnittet i Fyrbodal och Sjuharad, medan informations-
utbytet upplevs samre an genomsnittet i Skaraborg. Skillnaderna ar dock sma
och baseras pa bara 11-18 svar per delomrade.

Fler av de egna kommentarerna om radens arbetsformer handlar om att det ar
otydligt vilka uppgifter och ansvar de olika raden har. Ett par menar a andra
sidan att raden inte har verkat sa lange &nnu, utan processen maste fa ta tid
att sétta sig.

Nagon menar att det behovs fler méten i samband med ny taxa for kollektiv-
trafiken. En annan kommentar handlar om att d&garradens kompetens maste
starkas med utbildning.
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2.7 Dialog mellan agarraden och Vasttrafik

SWECO VBB

De allra flesta (81%) tycker att dialogen mellan det regionala dgarradet och

bolaget har fungerat bra 6verlag. Bara 2% tycker att dialogen fungerat dal

Dialog mellan regionala och bolaget Antal svar  Andel av 60 svar

Mycket bra 5 8%
Bra 44 73%
Varken eller 10 17%
Déligt 1 2%
Mycket daligt 0 0%

De 41 som svarat "vet e]” redovisas ej hér.

Halften uppfattar att skillnaden i ansvar och uppdrag mellan Vasttrafiks
styrelser och &garrad &ar tydlig och hélften tycker den ar otydlig.

Skillnaden i ansvar och uppdrag mellan

Vasttrafiks styrelser och agarraden Antal svar  Andel av 87 svar

igt.

Skillnaden ar tydlig 42 48%
Skillnaden &r otydlig 43 49%
Det verkar inte vara nagon skillnad 2 2%

De 14 som svarat "vet e]” redovisas €] har.

Skillnaden &r tydligare for regionala agarradet och Vasttrafik (styrelse och
tjansteman) an for resten, men skillnaderna ar sma.

Det maste ses som en brist att skillnaden uppfattas som otydlig av sa manga

som halften.

Nar det galler dialogen mellan det regionala agarradet och bolaget med

avseende péa nagra specifika fragor ansag man att dialogen om de specifika
fragorna fungerat samre an dialogen overlag.
Dialog mellan regionala och bolaget om...
kollektivtrafikens kollektivtrafikens uppféljning av ekonomi inkl.
roll i samhalls- mal trafikutbud och taxefragor och
utvecklingen resande biljettpriser
Mycket bra 7% 5% 3% 14%
Bra 58% 70% 60% 56%
Varken eller 30% 25% 32% 27%
Daligt 2% 0% 3% 3%
Mycket daligt 3% 0% 2% 0%
De ca 40 personer som svarat "vet ej” pa respektive fraga redovisas ej har.
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Uppdrag 2391205; HESJ
2005-07-01..p:\2318\2391205 vgrenkat\rapport\rapport20juni.doc



ra0ls 2005-01-17

SWECO VBB

80%

70% ——

60% +—

50% +—

40% {—

30% +—

20% -

10% +—

0%

kollektivtrafikens roll  kollektivtrafikens mal trafikutbud och ekonomi
resande

‘D mkt bra+bra m varken eller O daligt+mkt daligt ‘

Dialogen om kollektivtrafikens mal har fungerat nagot battre och dialogen om
uppfoljning av trafikutbud och resande har fungerat nagot samre an om 6vriga
fragor. Skillnaderna ar emellertid sma.

Pa fragan om man anser att samradet mellan det regionala agarradet och
bolaget har haft betydelse for beslut svarar de allra flesta att samradet har haft
betydelse. Det &ar dock valdigt manga som inte vet om samradet haft
betydelse.

Samradet har haft betydelse for beslut hos dgarna Antal svar  Andel av 55

svar
Ja a7 85%
Nej 8 15%

De ca 46 personer som svarat "vet ej” redovisas ej har.

Samradet har haft storre betydelse for beslut hos bolaget &n hos agarna.

Samradet har haft betydelse for beslut hos bolaget ~ Antalsvar  Andel av 46

svar
Ja 44 96%
Nej 2 4%

De ca 55 personer som svarat "vet ej” redovisas ej har.

Fler an halften svarar alltsa att man inte vet om samradet haft ndgon
betydelse for beslut hos bolaget.

Flera av de egna kommentarerna om dialogen mellan dgarraden och
Vasttrafik handlar om att de delregionala raden ar otydliga och att de inte har
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kommit igang riktigt. Nagon i agarradet namner att man saknar kompetens. En
positiv kommentar &r att det regionala dgarradet ar ett bra komplement till
bolagsstyrelsen.

2.8 Ovrigt

Pa sista sidan fanns majlighet att skriva ytterligare egna kommentar. Flera av
dessa kom att handla om att det finns for manga métesforum med bolag,
dotterbolag, regionalt och delregionala dgarrad. Se aven bilaga 2.

3 Slutsats

Utvarderingen visade framfor allt att

e Agarradens uppgifter ar for otydliga. Det bor klargoras vilka uppgifter
och roller de olika forumen har, dvs Vasttrafiks styrelser (moderbolag
och dotterbolag) samt regionala och delregionala agarrad. Om alla
forum ska finnas ar det viktigt att ledamoterna forstar uppgifterna i
respektive organ for att det ska kdnnas meningsfullt att medverka och
delta i moten.

e Det regionala agarradet har fungerat béattre an de delregionala, som inte
riktigt hunnit komma igdng och funnit sina former. Det kan bero pa att
de delregionala raden har farre moten samt att det ar svarare for de
delregionala att skilja ut sig fran dotterbolagen.

Syftet med en har rapporten var att utvardera arbetet i &garraden hittills.
Utvarderingen gjordes med brevenkéater. Svarsfrekvensen var 68%.

Minnesanteckningarna fran regionala dgarradet har natt de allra flesta, manga
har anvant hemsidan och regionala dgarradets sekretariat fungerar enligt de
allra flesta bra eller mycket bra. Det regionala dgarradets sekretariat kan alltsa
fortsatta hantera sin administration pa samma satt som nu.

De delregionala agarradens sekretariat far daremot ndgot samre betyg. Inom
alla fyra delomradena finns det de som tycker att sekretariatet fungerat daligt,
sa har behovs forbattringar.

Det regionala agarradet fungerar bra som moétesplats, men kan bli battre. De
omraden som bor forbattras ar att samrada agare emellan for att 6ka och
sprida kunskapen om och engagemanget for kollektivtrafiken samt att bidra till
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tydlighet genom bestdmda former och markerad ansvarsuppdelning mellan
bestallare/agare och utforare.

De delregionala agarraden har fungerat samre som motesplatser an det
regionala inom alla arbetsuppgifter. Sarskilt inom Goteborgsomradet har
samradet hittills inte fungerat tillfredsstallande. Det kan bero pa hur det
delregionala agarradet &r sammansatt i forhallande till medlemmar i
Goteborgsregionens Kommunalférbund.

Fyra moten per ar i det regionala agarradet anses vara lagom manga, medan
de delregionala dgarraden behover ha fler moten per ar an de nuvarande tva.
Med fler moten i de delregionala dgarraden Okar troligen mojligheterna for
informationsutbyte mellan regionala och delregionala dgarraden. Detta
informationsutbyte fungerar enligt manga inte tillfredsstallande.

Dialogen mellan det regionala agarradet och bolaget har fungerat bra.
Skillnaden mellan Vasttrafiks styrelser och agarrad ar otydlig, vilket &r en brist.
Samradet mellan det regionala agarradet och bolaget har haft betydelse for
beslut bade hos dgarna och hos bolaget, vilket maste anses positivt.

Det stora antalet svar med "vet ej” och "varken eller” tyder ocksa pa den
otydliga organisationen.
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Bilaga 1 Enkéaten

Goteborg 7 april 2005

Utvardering av arbetet i agarraden for kollektivtrafiken i Vastra Gotaland

Enligt Vasttrafiks aktiedgaravtal ska kommunerna i Véastra Gotaland och Vastra
Gotalandsregionen bilda ett regionalt agarrad och fyra delregionala.

Agarraden ska utgéra samradsorgan for Vasttrafiks agare och darigenom fungera
som en gemensam motesplats/instans for information och diskussion om
kollektivtrafikens roll i samhallsutvecklingen, om uppdrag och mal for Vasttrafiks
verksamhet samt om ekonomiska ramar for kollektivtrafiken. Radet ska utgora ett
naturligt forum foér diskussion om kollektivtrafiken i Vastra Goétaland.

Nu genomfor vi en utvardering for att ta reda pa hur ni som deltar i agarraden eller pa
annat satt berors av raden tycker arbetet i agarraden fungerar. Undersokningen
genomférs av SWECO VBB.

Jag ber dig att svara pa fragorna och skicka in svaren i det portofria svarskuvertet
senast den 20 april.

Det ar viktigt att manga svarar for att vi ska fa en sa rattvisande bild som mgjligt av
hur arbetet i Vasttrafiks agarrad fungerar.

Enkéaten skickas till drygt 150 berdrda politiker och tjanstemén. Svaren behandlas
anonymt. Svarskuverten ar numrerade for att paminnelser inte ska skickas till dem
som redan svarat. Numret tas bort fére analysen och dina svar presenteras
tillsammans med andra svar.

Tack pa forhand for din medverkan!

Vanliga halsningar

Birgitta Johansson
Ordférande i regionala agarradet

For frdgor om agarraden, kontakta

Maria Larsson, Vastra Gotalandsregionen, 031-63 09 44, maria.a.larsson@vgregion.se
Linda Billberg, Vastra Gotalandsregionen 031-63 09 73, linda.billberg@vgregion.se
eller Peter Skoglund, kommunrepresentant, 033-35 70 51

For frAgor om undersokningen, kontakta
Helena Sjéstrand, SWECO VBB, 031-62 75 91, helena.sjostrand@sweco.se


mailto:maria.a.larsson@vgregion.se
mailto:helena.sjostrand@sweco.se
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Bakgrundsinformation

Ar du
O Kvinna
0 Man

Uppdrag i agarrad
O Tjansteman
O Tjansteman, men deltar ej i ndgot agarrad
O] Politiker
O Politiker, men deltar ej i nagot agarrad

Uppdragsgivare i anknytning till agarraden (vid behov svara med flera alternativ):

O Kommun

O Kommunférbund

O Vasttrafik

] Vastra Gotalandsregionen
O Annan

Jag svarar pa enkaten utifrdn min erfarenhet fran

(Om du har erfarenhet av bade regionala agarradet och ett delregionalt agarrad ber
vi dig markera det):

O Det regionala agarradet

O Det delregionala agarradet i Géteborg
O Det delregionala agarradet i Fyrbodal
O Det delregionala agarradet i Skaraborg
O Det delregionala agarradet i Sjuharad
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Sekretariat

Har du fatt del av minnesanteckningarna fran det regionala agarradet?
O Ja, fran samtliga moten
O Ja, fran de flesta moten
O Ja, fran nagot, nagra moéten
O] Nej
] Vet €]

Agarradden har en hemsida, www.agarradet.se. Kanner du till hemsidan?
O Ja
O] Nej
I Vet €]

Om ja, har du anvant dig av hemsidan pa nagot satt? (vid behov svara med flera
alternativ, men svara bara utifran det delregionala dgarrad du berérs av):

O Ja, jag har anvant sidan for att fa information om agarraden

O Ja, jag har anvant sidan for att fa tag pa minnesanteckningarna

O Ja, jag har anvant sidan for att fa kontaktinformation om ledaméter,

sekretariatet, mm
[ Ja, jag har tittat pa sidan utan nagot sarskilt a&rende
1 Ja, jag har

O Nej, jag har inte tittat pa hemsidan
] Vet €]
Vilken information saknar du pa hemsidan?

Vastra Gotalandsregionen har huvudansvar for det regionala dgarradets
sekretariat. Hur tycker du att sekretariatet har fungerat i stort?

L1 Mycket bra

O Bra

L1 Varken eller

O Daligt

O Mycket daligt

[1 Vet €]
Kommentar:

Kommunfdrbunden har huvudansvar for de delregionala dgarrddens sekretariat.
Hur tycker du att det har fungerat i stort?

L1 Mycket bra

(1 Bra

L] Varken eller

O Daligt

O Mycket daligt

[1 Vet €]
Kommentar:



http://www.agarradet.se/
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Agarrddens sammansattning

Har du kannedom om vilka ledamdéter som ingar i det regionala agarradet?
U Kanner till alla
I Kanner till de flesta
O Kanner till nagra
O Kanner till en-tva stycken
O Kanner inte till nAgon

Har du kdannedom om vilka ledamdéter som finns i det delregionala dgarradet som du
berors av?

O Kanner till alla

L Kanner till de flesta

O Kanner till nagra

O Kanner till en-tva stycken

O Kanner inte till nagon

Ovriga synpunkter om rédens sammanséttning

Agarradens uppgifter

Ett syfte med det regionala agarradet ar att fungera som en for 4garna gemensam
motesplats for information och diskussion om kollektivtrafikfragor. Hur tycker du att
radet har fungerat som en motesplats?

00 Mycket bra
[ Bra

[ Varken eller
O Daligt

O Mycket daligt
1 Vet €]
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Hur tycker du att det regionala respektive delregionala dgarradet har genomfort
foljande uppgifter enligt arbetsordningen?

Behandlat, foljt upp och diskuterat uppdrag och mal for Vasttrafiks verksamhet

Mycket Varken Mycket Vet
bra Bra eller Daligt daligt ej
Det regionala agarradet O O O O O O
Det delregionala agarradet O O O O O O
Diskuterat kollektivtrafikens roll i samhallsutvecklingen
Mycket Varken Mycket Vet
bra Bra eller Daligt daligt ej
Det regionala agarradet O O O O O O
Det delregionala dgarradet [l [l O O O O
Diskuterat ekonomiska ramar for kollektivtrafiken
Mycket Varken Mycket Vet
bra Bra eller Daligt daligt ej
Det regionala agarradet O O O O O O
Det delregionala agarradet O O O O O O

Samratt agare emellan for att 6ka och sprida kunskapen om och engagemanget for
kollektivtrafiken

Mycket Varken Mycket Vet
bra Bra eller Daligt daligt ej
Det regionala agarradet O O O O O O
Det delregionala agarradet O O O O O O
Samratt infor beslut om t ex verksamhetsplanen, taxor mm
Mycket Varken Mycket Vet
bra Bra eller Daligt daligt ej
Det regionala agarradet O O O O O O
Det delregionala agarradet O O O O O O

Bidragit till tydlighet genom bestamda former och markerad ansvarsuppdelning
mellan bestallare/agare och utférare.

Mycket Varken Mycket Vet
bra Bra eller Daligt daligt ej
Det regionala agarradet O O O O O O

Det delregionala dgarradet [l [l O O O O
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Ar det nagon ytterligare frdga som du tycker ska drivas/behandlas i agarraden?

R&dens arbetsformer

Det regionala agarradet ska halla minst fyra sammantraden per ar. Vad anser du om
antalet moten?

O Det ar bra med fyra moten per ar

[ Det behdovs fler an fyra moten per ar
O Det behovs farre an fyra méten per ar
L1 Vet ]

De delregionala dgarraden ska halla minst tva sammantraden per ar. Vad anser du
om antalet méten?

O Det &r bra med tva moéten per ar

O Det behdvs fler an tvd méten per ar
O Det behovs farre an tva méten per ar
I Vet €]

Hur anser du att informationsutbytet mellan det regionala dgarradet och de
delregionala agarraden har fungerat?

1 Mycket bra
LI Bra

1 Varken eller
O Daligt

O Mycket daligt
LI Vet ]

Ovriga synpunkter om radens arbetsformer och hur de kan forbattras
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Dialog mellan dgarraden och Vasttrafik

Hur tycker du att dialogen mellan det regionala dgarradet och bolaget har fungerat
Overlag?

[0 Mycket bra

LI Bra

O Varken eller

O Daligt

O Mycket daligt

1 Vet €]

Hur uppfattar du skillnaden i ansvar och uppdrag mellan Vasttrafiks styrelser och
agarraden?

[0 Skillnaden ar tydlig

O Skillnaden &r otydlig

O Det verkar inte vara nagon skillnad

1 Vet €]

Hur tycker du att dialogen mellan det regionala dgarradet och bolaget har fungerat
med avseende pa féljande fragor?

Mycket Varken Mycket Vet

bra Bra eller Daligt daligt ej

Kollektivtrafikens roll i samhallsutvecklingen O O (] O O O
Kollektivtrafikens mal O O O O O O
Uppfdljning av trafikutbud och resande O O O O O O
Ekonomi inkl. taxefragor och biljettpriser [l [l [ [l O O

Anser du att samradet mellan det regionala agarradet och bolaget har haft betydelse
for beslut hos agarna?

O Ja

] Nej

[l Vet g

Anser du att samradet mellan det regionala agarradet och bolaget har haft betydelse
for beslut hos bolaget?

O Ja

] Nej

[l Vet g

Ovriga synpunkter om dialogen mellan dgarraden och Vasttrafik
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Har finns mojligheten att fritt skriva synpunkter och idéer eller eventuellt utveckla
nagra av de svar som du lamnat i enkéaten.

TACK FOR DIN MEDVERKAN!

LAGG FORMULARET | SVARSKUVERTET OCH
POSTA DET SENAST 20 APRIL.
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Kommentarer om det regionala agarradets sekretariat:

behovs det?

Har nu funnit sina former

Ny i denna roll

snarare ingen uppfattning

uppdraget utfors av Peter Skoglund. Har ej haft nagra kommentarer fran politiker

Kommentarer om de delregionala agarradens sekretariat:

Ej deltagit

Fragat efter en blankett, inget resultat

GR fungerar bra

Har fatt valdigt lite information om vad som pagar i agarradet.
har forbattrats successivt

| borjan fick jag ingen info men det har blivit battre

vardefull information har férmedlats

Ovriga synpunkter om rddens sammansaéttning:

Endast ca halften har hittills varit narvarande! Har ej tréffat alla.

Har ej tydliggjorts mot oss 6vriga verksamma politiker hur det fungerar. Tycker det verkar
krangligt, darfor inte brytt mig.

| borjan var det svart att halla isar rdden men nu ar det ok

Ibland ett dilemma att delregionalt rdd i Goteborgsomradet inte stammer Gverens med
Goteborgsregionens Kommunalforbund. Politikerna/ledamoterna verkar ibland osakra pé/i sin
roll i raden.

inte min sak som tjansteman

Ké&nner till namn men har inte traffat alla

oklart vilka som ingar

Pa grund av knytningen till GRs arbetsgrupp for infrastruktur roller ibland bytes snabbt

Representant for kommuns presidium borde ingé istallet for annan fortroendevald
"kommunstyrelse"

Ytterligare frdga som bor drivas/behandlas i agarraden:

Behandlas: arlig trafikforsorjningsplan. Drivas: "delregionala mal" + delregional skrivning i
verksamhetsplanen. Agarrdden foreslas allts& std som ansvariga for framtagandet av ett
delavsnitt i verksamhetsplanen. Verksamhetsplan pa 3 alt 4 ar + arlig aktualisering istallet for
revidering som det ar idag

Borde ha en tydligare ekonomisk inriktning

Det finns en otrolig otydlighet mellan delregionala och regionala dgarradet kontra de styrelser
som finns i moderbolag och dotterbolag

Framtida visioner for optimalt fungerande kollektivtrafik+samhallsnytta

Fordelningsfragan

kanner att rollférdelningen och ansvarsomradet &r mycket otydliga for mig.

langsiktiga utvecklingsfragor- exempelvis K2020

Mina utgangspunkter har gjorts genom delgivna protokoll frén regionala agarraget och
deltagande i delregionala agarradet

NA&got kranglig organisation - med agarrad pa tva nivaer och styrda pa tva nivaer.

Om de verkligen behdvs. "Skarpa" arenden betraffande kollektivtrafik, kan vara drenden hos
kommunfdrbunden

Samordning mellan buss- och tagtrafiken.

Tydlighet mellan &garnas krav om t ex kvalitetskrav vid upphandling och villighet for ytterligare
framtida agartillskott.

Ovriga synpunkter om radens arbetsformer och hur de kan férbattras:

antingen regionala adgarradet eller delregionala dgarradet inte bagge tva. 2- 4 méte om aret
Delregionala agarraden ar éverflodiga - fungerar ej
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Delregionala agarradet har inte funnit sina former (kanske inte hunnit)

Delregionala agarradets roll &r otydlig. Politikerna verkar kanna en osékerhet 6ver sitt mandat

Det kanske behdvs fler méten med samband med ny taxa for kollektivtrafiken

Gor det delregionala radet till ett "skarpare och tyngre" forum.

Jag ar mycket tveksam till detta rad. Spel for galleriet. Det finns Vasttrafiks styrelse och
dotterbolag. Déar utéver, kommunalférbund. Region och kommun. Det borde racka!!

om dotterbolagen laggs ner bor de delregionala dgarraden traffas oftare

Relationen mellan kommunal niva (politik och tjanstemannamassig) och delregionala agarradet
ar mycket oklar.

Raden har inte verkat lange. Processen maste fa sétta sig!

Samma for det delregionala dgarradet med styrelsen for kommunalférbundet. Vinst: 6kar
engagemanget kring kollektivtrafik + maojlighet att lyfta fram kollektivtrafikens roll i
samhallsutvecklingen pa ett mer fruktbart satt.

Agarraden bor inte ha "personallians" med styrelserna. Agarrddens kompetens méaste starkas -
utbildning! Agarraden skall ta stérre ansvar fér malbeskrivning.

Ar mycket tveksam till delregionala dgarradens mandat

Ovriga synpunkter om dialogen mellan dgarraden och Vasttrafik:

De delregionala agarraden verkar inte ha kommit igang riktigt

De delregionala dgarrdden ar mycket otydliga med oklart mandat i férhallande till de ingdende
kommunerna i omradet

Delregionala agarradet ar ett diskussionsforum, har ej beslutanderatt. Vasttrafik maste
kommunicera med &garna, som i sin tur fattar beslut inom sin egen kommun. Alla fragor beror
inte alla kommuner

Det finns obalans i kompetens. Bolaget har manga kompetenta tjansteman, som agarraden inte
kan matcha

Jag tror att de delregionala dgarraden kanner sig lite vilsna

Jag ar mycket tveksam till detta rad. Spel for galleriet. Det finns Vasttrafiks styrelse och
dotterbolag. Déar utéver, kommunalférbund. Region och kommun. Det borde racka!!

Regionalt dgarrdd ar bra som komplement till bolagsstyrelsen

Ovriga synpunkter pa sista sidan:

Att ha bade bolag och dotterbolag, samt agarrdd och delregionalt dgarrad ar for mycket. Ta bort
dotterbolagen och gér kommunférbunden till agarrad. Delregionalt argarrdd behdvs ej, ak
istallet ut regelbundet till varje kommunstyrelse och informera

Behovs dotterbolagen? Borde prévas om inte de delregionala dgarraden istéllet kunde utvecklas
och goras "skarpare och tyngre".

Delregionala rdden ar som jag ser det ett spel for galleriet

Delregionalt agarrad fungerar mindre bra. Ledaméterna i det jag kanner till &r dessutom aven i
manga fall ledamoter i dotterbolagets styrelse.

Det finns for manga moétesforum. Fyra dotterbolag, ett moderbolag, fyra delregionala agarrad, ett
regionalt garrad. Rensa!

Det regionala dgarradet bor finnas kvar, men utvecklas. De delregionala dgarrdden bor laggas
ner

Det ar viktigt att delregionala agarradet uppdrag/roll och mandat klargors

Det ar viktigt att f4 de delregionala dgarraden att fungera. | géteborgsomradet fungerar det daligt.

Dialog mellan kommun och &garrad tveksam. Dialog mellan Agarrad och Vasttrafik fungerar bra.

Dilemma att GR och trafikomrade Goéteborg inte 6verrensstammer geografiskt.
Kollektivtrafikfragor remissbehandlas i ordinarie styrgrupp pa GR. Vissa kollektivtrafikfragor
diskuteras naturligt vid dessa tillfallen

Eftersom informationen inte gick fram till mig i bérjan har jag endast deltagit i ett moéte sa darfor
blev det manga "vet ej" frdn min sida.

Enkaten kommer tidsmassigt olyckligt. Vad hander med Vasttrafik efter nasta val? Kommer
dotterbolagen finnas kvar? Om dotterbolagen férsvinner kommer behovet av lokala dgarrad att
Oka. Om inte kan de ifrdgasattas. Kompetensen hos det regionala agarradet bor starkas.
Sekretariatet fungerar utmarkt men har inte tillracklig teknisk kompetens for att matcha
Vasttrafiks tjansteman.
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For att engagemang och kunskap kring kollektivtrafik ska 6ka foreslas agarradet och de
delregionala agarradden ges ett utokat ansvar for framtagande av del av verksamhetsplan. Det
delregionala agarradet bor fa yttra sig / pa nagot satt behandla forslag till trafikforsorjningsplan.
Hur samverkan med sektorsmyndigheter, Banverket och Végverket ska ske &r ytterligare en
fraga som bor diskuteras framover

Har Vasttrafik tagit till sig att agarradden ar diskussionsforum, ej beslutande? VT har i manga
fragor vant sitt till agarraden for synpunkter istallet for att kontakta kommunen=agaren direkt

Jag hade inte tankt svara pa denna enkat da jag jobbat for kort tid for att ge en réattvis bild at
delregionala radet

Jag kanner att min kunskap om det regionala samt det delregionala dgarradet &r mycket liten.
Vet inte om det beror pa att jag inte tagit till mig den information jag fatt eller om informationen
om roller/ansvar kunde spridas battre. Jag tar till mig att det finns en hemsida och hoppas pa
att lite ska klarna nar jag besokt den

Jag representerar en liten kommun och har ingen styrelsepost i bolagets styrelse. Har darfor
storre behov av att delta i de delregionala agarrdden. Observera att delregionala agarraden inte
till 100 % sammanfaller med kommunférbunden. Jag representerar Vargarda kommun

Kommer att bli battre nar rdden funnit sina roller och arbetsformer

Kommunerna ar for daligt representerade. Skrota delregionala dgarradet och ersétt det med de
befintliga styrelserna i dotterbolagen. Kommunala enskilda politiker har idag ingen chans att fa
information eller paverka.

Nyanstalld, vet ej mkt om hur dgarraden fungerar

Om de delregionala agarraden ska vara kvar sd boér man fundera starkt pa att avveckla
Vasttrafiks dotterbolag

RS-ordférande. Foljer verksamheten pé distans. Svaren blir vet ej och fungerar bra, vilket jag
forutsatter om befattningshavarna skéter sina uppdrag. Ser fram emot resultatet.

Som framgatt ovan har jag ingen funktion i &garradet utan ar bara kommunens kontaktperson
gentemot VTAB

Tycker att de langsiktiga fragorna i storre utstrackning ska diskuteras och avgéras i de
direktvalda "fullméktige” hos agarna. De operativa frdgorna skall ledas/styras fran bolagen.
Valdigt tveksam till Agarraden ur demokratisk synpunkt. Strategiska och langsiktiga fragor
tenderar skickas till Agarrdden och darmed far de folkvalda organen alltfor lite inflytande -
frdgorna tas inte upp pa dagordningen.

Viktigt att beslut tas om dotterbolagen skall finnas kvar. Nuvarande situation ar delvis forvirrande

Vasttrafik fungerar bra som bolag med 4 dotterbolag. Regionala dgarradet ar ok. Delregionala
agarraden bor skrotas! Kommunrepresentanten visar inte intresse for dem. Rollen otydlig -
kunskap saknas

Agarbilden och styrning och ledning av Vésttrafik &r komplicerad. Svart att f& en tydlig helhetsbild

ar ej ledamot
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